SMASEC

KMU
Unternehmensberatung

COACHING ORGANIZATIONAL CHANGES (COCQC)

SMART FED unterstutzt KMUs im Kontext der
. Unternehmensentwicklung, wie z. B. bei der
Strategle & Kultur strategischen Neuausrichtung oder zur Steigerung

der Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit.
Strukturen & Prozesse o E

Effizienz & Effektivitat SMART FED COC Ansatz

= systemisch & agil

SMART FED COC Themenfokus
= Kulturentwicklung

Erfolgsfa ktoren = Strategieentwicklung
identifizieren und = Steigerung Effizienz und Effektivitat (KVP)

. w = Optimierung Prozess- und
naChhaItlg starken. Organisationsstrukturen

Mehr zu den Ansatzen und Themen von
SMART FED finden Sie unter

= Fachpublikationen

Vertrauen Sie liber 30 Jahre Erfahrung in der Unternehmens- und Organisationsentwicklung.

Unternehmens- & Organisationsberatung fur KMUs, Behérden und Verwaltungen
sowie Organisationen im Gesundheitswesen.

Kontaktieren Sie uns fur detaillierte Informationen oder ein persdnliches Gesprach
zur Klarung lhrer individuellen Bedurfnisse und Herausforderungen.

lIhr Kontakt:
Martin Mechlinski
smart-fed AG

contact@smart-fed.com

www.smart-fed.com

T. +41 79 339 80 08


https://smart-fed.com/de
https://smart-fed.com/de/medien/
mailto:contact@smart-fed.com
https://smart-fed.com/de

Publikationen

https://smart-fed.com/de/medien/

Die vier Dimensionen der Wertschatzung

Wiurdigung
& Dank

Vertrauen

Interesse &

Feedback Einbindung

Qualifikation
Mitarbeitereinfithrung
Schulung { Instruktion
Aus- & Welterbildung
Jobrotation

Effizienz & Effektivitat

o
Ox
-

Wissen, Knowhow, Erfahrungen,
Fahigkeiten, Fertigkeiten, Werte ..

Performance

Sachfaktoren
- Strategie / Ziele

Indirekte

EinflL

Mitarbeiter-Engagement

Sieben Perspektiven des Mitarbeiter-Engagements

uniemehmerisches Engagement Was beeinflusst bzw. fordert diese Engagements?

umfassenda Befugnisse fr Mitarbeltende.

Kundenorientiartes Engagament

Maglichkeiten
Offenheit flr neue ideen Kritik- und Konflikefahigkeit
£ar i Mt Akzeptanz fiir unterschiediliche Meinungen
Freiraume fr kreatives Denksn
agile Teams

positiver Umgang mit Fenlern

tean
Teamplayer fact
Honorlerung von Teamlelstungen

Hierarchien

Was beeinflusst bzw. fordert diese Engagements?

Einzelkampfer hierarchische Strukturen
F persénliche Zielvorgaben

Iehn: & bonusrelevante Mitarbeiter beurteilungen
Null-Fehler-Kultur

He von Einzelleistungen

© smart-fed AG

Unternehmenskultur

Fehler-/
Lernkultur

Unternehmenskultur

Toxisches Betriebsklima

Blick unter dem Eisberg

Produktivitit
Benchmarking Listerzsiten ——
Beispiele flexibilitat
unternehmensbezogener N Entwicklungs- . :
Leistungsmerkmale Innovations- zeiten Mitarbeiter- Mitarbeiter-
fahigkeit engagement  fluktuation

Diversitat in Unternehmen aktiv nutzen

www.smart-fed.com
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